Bedienungsanleitung fiir Betreiber
Stand 05.2023

Luft/Wasser-Warmepumpe in Monoblock-Bauweise
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1.1 Unterlagenverwendung

Diese Bedienungsanleitung enthalt wichtige Hinweise flir den
sicheren Umgang mit dem Gerat. Voraussetzung fiir den Be-
trieb sowie die Bedienung und Einstellung des Gerates ist die
Einhaltung aller angegebenen Sicherheitshinweise und Hand-
lungsanweisungen.

Die Angaben in dieser Anleitung entsprechen nach bestem
Wissen unseren Erkenntnissen zum Zeitpunkt der Uberarbei-
tung. Die Informationen sollen Anhaltspunkte fiir den sicheren
Umgang mit dem in dieser Anleitung genannten Produkt ge-

ben. Die Angaben sind nicht iibertragbar auf andere Produkte.

HINWEIS!

Die inhaltlichen Angaben, Texte, Zeichnungen,
Bilder und sonstigen Darstellungen sind urhe-
berrechtlich geschiitzt und unterliegen den ge-
werblichen Schutzrechten. Jede missbréauchli-
che Verwertung ist strafbar.

1.1.1 Aufbewahrung der Unterlagen

HINWEIS!

Diese Anleitung muss am Gerat verbleiben, da-
mit sie auch bei einem spateren Bedarf zur Ver-
flilgung steht. Bei einem Betreiberwechsel muss
die Anleitung an den nachfolgenden Betreiber
Ubergeben werden.

1.2 Geriate-ldentifikation

Typbezeichnung und Seriennummer der Warmepumpe befin-
den sich auf der Unterseite der Regelungseinheit.

Sicherheit

1.3 BestimmungsgemaBRe Verwendung

Die Gerate dirfen nur zur Erwarmung von Heizungswasser
und/oder zur Warmwasserbereitung, z.B. fir Ein- und Mehrfa-
milienhduser, eingesetzt werden. Eine andere oder dariiber
hinausgehende Benutzung gilt als nicht bestimmungsgeman.
Fr hieraus resultierende Schaden tibernimmt die MHG
Heiztechnik keine Haftung. Das Risiko tragt allein der Anla-
genbetreiber.

1.4 Symbolerklarung

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick iber alle wichtigen Si-
cherheitsaspekte fiir einen optimalen Personenschutz sowie
fur den sicheren und stérungsfreien Betrieb.

= Halten Sie die in dieser Anleitung aufgefiihrten Handlungs-
anweisungen und Sicherheitshinweise ein, um Unfélle, Per-
sonen- und Sachschaden zu vermeiden.

GEFAHR!
... weist auf lebensgefahrliche Situationen durch
elektrischen Strom hin.

WARNUNG!

... weist auf eine gefahrliche Situation hin, die
zum Tod oder zu schweren Verletzungen fiihren
kann, wenn sie nicht gemieden wird.

VORSICHT!
... weist auf eine geféahrliche Situation hin, die zu

geringfligigen oder leichten Verletzungen fiihren
kann, wenn sie nicht gemieden wird.

ACHTUNG!
... weist auf eine Situation hin, die zu Sachscha-
den fuhren kann, wenn sie nicht gemieden wird.

HINWEIS!

... hebt niitzliche Tipps und Empfehlungen so-
wie Informationen fir einen effizienten und sto-
rungsfreien Betrieb hervor.

= Symbol fir erforderliche Handlungsschritte
o Symbol fiir erforderliche Aktivitaten
- Symbol fir Aufzahlungen
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Sicherheit

1.5  Verantwortung des Betreibers

WARNUNG!

A Lebensgefahr bei unzureichender Qualifikation!
UnsachgemaRer Umgang kann zu erheblichen
Personen- und Sachschéden fiihren.

Deshalb:

- Montage-, Inbetriebnahme- und Wartungsar-
beiten sowie Reparaturen missen durch eine
Heizungsfachkraft erfolgen.

l::> HINWEIS!

Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und
dariiber sowie von Personen mit verringerten
physischen, sensorischen oder mentalen Fahig-

keiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen be-

nutzt werden, wenn sie beaufsichtigt oder be-

zuglich des sicheren Gebrauchs des Gerétes un-

terwiesen wurden und die daraus resultierenden
Gefahren verstehen. Kinder dirfen nicht mit
dem Gerat spielen. Reinigung und Benutzer-
Wartung dirfen nicht von Kindern ohne Beauf-
sichtigung durchgeflhrt werden.

® Fihren Sie an diesem Gerét nur die Tatigkeiten aus, die in
dieser Bedienungsanleitung beschrieben sind.

®» Um Gefahren zu vermeiden, benutzen Sie das Gerét nur;

- Fir die bestimmungsgemaRe Verwendung

- In sicherheitstechnisch einwandfreiem Zustand

- Unter Beachtung der Produktunterlagen

- Unter Einhaltung der notwendigen Wartungsarbeiten

- Unter Einhaltung der technisch bedingten Minimal- und
Maximalwerte

- Wenn keine Stérungen vorliegen, die die Sicherheit be-
eintréchtigen.

- Wenn alle am und im Gerat angebrachten Sicherheits-
und Warnhinweise vorhanden und lesbar sind.

= Halten Sie in gewerblichen Einrichtungen neben den Si-
cherheitshinweisen in dieser Anleitung, auch die fiir den
Einsatzbereich des Gerétes giiltigen Sicherheits-, Unfall-
verhitungs- und Umweltschutzvorschriften fiir elektrische
Anlagen und Betriebsmittel ein.
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1.6 Besondere Gefahren

= Beachten Sie die hier aufgefiihrten Sicherheitshinweise
und die Warnhinweise in den weiteren Kapiteln dieser An-
leitung, um Gesundheitsgefahren und gefahrliche Situatio-
nen zu vermeiden.

1.6.1 Elektrischer Strom

GEFAHR!

Lebensgefahr durch elektrischen Strom!

Kontakt mit spannungsfilhrenden Bauteilen

flhrt zu schwersten Verletzungen.

Deshalb:

= Schalten Sie bei Beschédigungen der Isola-
tion die Spannungsversorgung sofort ab.

= \/eranlassen Sie die Reparatur.

= Lassen Sie Arbeiten an der elektrischen An-
lage nur von Elektrofachkréften ausfiihren.

1.6.2 Umgang mit Kiltemitteln

Der Kéltekreislauf der Warmepumpe enthélt das Kéltemittel
R454B.

Das Sicherheitsdatenblatt des Kéltemittels R454B kann unter
https://mhg.de/produkte/ecowp-xe/ eingesehen werden.

HINWEIS!

Fir medizinische Auskinfte (in deutscher und
englischer Sprache) kann die nachstehende Ruf-
nummer gewahlt werden:

+49(0)551 192 40 (Giftinformationszentrum Nord)

= [ assen Sie Arbeiten am Kaltekreislauf nur von Personen
durchfiihren, die einen geeigneten Sachkundenachweis
gem. ChemKlimaschutzV besitzen.
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1.6.3 Heizungswasser

WARNUNG!

Vergiftungsgefahr durch Heizungswasser!

Die Verwendung von Heizungswasser fuhrt zu

Vergiftungen.

Deshalb:

®» \/erwenden Sie Heizungswasser niemals als
Trinkwasser, da es durch geldste Ablagerun-
gen und chemische Stoffe verunreinigt ist.

1.6.4 Veranderungen am Gerat

WARNUNG!
Lebensgefahr durch elektrischem Schlag sowie
Zerstorung des Gerates durch austretendes
Wasser!
Bei Veranderungen am Gerét erléscht die Be-
triebserlaubnis!
Deshalb:
=» Nehmen Sie keine Verédnderungen an folgen-
den Dingen vor:
- An den verbauten Komponenten
- Anden Leitungen fur Kaltemittel, Wasser,
Strom
- Am Sicherheitsventil und an der Ablauflei-
tung fur das Heizungswasser
- An baulichen Gegebenheiten, die Einfluss
auf die Betriebssicherheit des Gerétes ha-
ben kdnnen.
= Offnen und/oder Reparieren Sie keine Origi-
nalteile (z.B. Antrieb, Regler)

1.6.5 Frostschutz

ACHTUNG!
Anlagenschaden durch Frost!

Die Heizungsanlage kann bei Frost einfrieren.

Deshalb:

= | assen Sie die Heizungsanlage wahrend einer
Frostperiode in Betrieb, damit die Raume aus-
reichend temperiert werden. Dies gilt auch bei
Abwesenheit des Betreibers oder wenn die
Raume unbewohnt sind.

Sicherheit

1.7  Anforderungen an den Aufstellort

HINWEIS!

Werden diese Hinweise nicht beachtet, entfallt
fur auftretende Schaden, die auf einer dieser Ur-
sachen beruhen, die Gewéhrleistung.

Am Aufstellort der Geréte mussen die nachstehenden Anfor-
derungen erflllt sein:

Regelungseinheit

- Betriebstemperatur +5°C bis +45°C
- Trocken und frostsicher

- Kein starker Staubanfall

- Keine hohe Luftfeuchtigkeit

- Vibrations- und schwingungsfrei

- Tragféhige, glatte Wand

AuBeneinheit

Kein starker Staubanfall
Vibrations- und schwingungsfrei
- Tragfahiger, glatter Untergrund
Auf3enbereich
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Bedienung

Gerat ein- und ausschalten

Die Warmepumpe wird tGber den Hauptschalter @ ander
Regelungseinheit ein- und ausgeschaltet.

Abb. 1:

Regelungseinheit mit Hauptschalter (1)

2.1.2 Bedieneinheit

©
@ S —

I
®

Abb. 2:

Vorauflemp WP
Ricklauflemp WP

514°C
482°C
7.1°C

616'C

Aussentemeratur
Trinkwasserdamp 1

Anlage Automalik

— ’- .{::@
(@) |

Bedieneinheit

Legende zu Abb. 2:
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Symbol

Anzeigemoglichkeiten
in der Navigationsleiste

Grundanzeige: Status der Anlage. Zugriff auf
den Anlagenschalter bzw. Zonenschalter.

Temperatur-Seite:
Zugriff auf Heizen und Kihlen.

Trinkwarmwasser-Seite:

= Zugriff auf die Trinkwarmwasser-Bereitung.
Info-Seite:
- Meldungen (Fehler, Ereignisse)

||| - Anlagen-Informationen

- Energiedaten und Verbrauche auf der Zeit-
achse

Seite Service/Einstellungen:

- Einstellméglichkeiten am Gerat und an der
Anlage

- Sonderbetriebe bedienen (z.B. fir Wartungs-
arbeiten)

- Loginin Expertensicht (s. Hinweis unten)

Anzeigemoglichkeiten
in der Statusleiste

Das Symbol zeigt an, dass ein Fehler in der An-
lage vorliegt.

Das Symbol zeigt an, dass eine Wartungsmel-
dung oder eine Sonderbetriebs-Rickmeldung
vorliegt.

Das Symbol zeigt an, dass eine Ereignismel-
dung vorliegt.

Das Symbol zeigt an, dass die in der Grundan-
zeige ausgewahlte Betriebsart nicht flr die ge-
samte Anlage gilt, weil auf den Seiten § oder
Iy eine Anderung vorgenommen wurde.
Verstellungen in den Seiten § oder & kdnnen
in der Grundanzeige wieder zurlickgesetzt wer-
den.

hh-mm

Die Uhrzeit am Gerat ist synchronisiert mit der
Zeit des angeschlossenen Reglers.

Das Symbol zeigt an, dass der Haupterzeuger
(z.B. Ol-/Gas-Kessel, Warmepumpe) einge-
schaltet ist.

Kiirzel

Bedeutung

Bedienknopf zum Driicken und Drehen

Taste Reset

Display

Navigationsleiste

Statusleiste

QEEEEO

Arbeitsbereich
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21.3 Einstellprinzip

Bedien-
element

Bezeichnung Beschreibung

o

Drehen:

Bedienknopf Auswahl und Einstellung

O

Dricken:

Bedienknopf Ubernehmen und speichern

Bedienung

2.1.4 Beispiel fiir Bedienung

L o [Landereinstellungen| = |Landereinstellungen 1/3 ]
= [Landereinstellungen 3/3]| = [Sprache |

=» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf 2 aus.
» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» Driicken Sie den Bedienknopf erneut, um
zu bestatigen.

» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» Driicken Sie den Bedienknopf erneut, um
auszuwahlen.

» Wahlen Sie mit dem Bedienknopf
[Landereinstellungen 3/3] aus.

» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.
» Wahlen Sie mit dem Bedienknopf das Einstellfeld von

=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.
® \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf die Sprache aus.
= Dricken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

Riickkehr zur Grundanzeige

®» Wahlen Sie mit dem Bedienknopf aus.
®» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.
» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf == aus.

» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

= \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf ##§ aus, um zur Grund-
anzeige zu gelangen.

Darstel- | Anzeigezu- Beschreibung
lung stand
a Nicht Das Bedienobjekt wird
ausgewahlt |schwarz auf weil angezeigt.
IE' Vorausge- |Um das Bedienobjekt wird
wahlt ein Rahmen angezeigt. Sprache | aus.
E A Shit Das Bedienobjekt wird weif3
usgewa auf schwarz angezeigt.
Dauer Beschreibung
Erfolgt ca. 5 Sek. keine Bestatigung, wechselt
5 Sek. |eine veranderte Einstellung in den urspriingli-
chen Zustand zurtck.
Wird der Bedienknopf langer als 3 Sek. ge-
> 3 Sek. |drickt, gelangt man von jeder Expertenseite
zur Startseite fir Experten.
Fehlermeldungen oder Sonderbetriebe stel-
len eine Anzeige in den Vordergrund. Der An-
1 Min wender kann trotzdem zu jeder beliebigen
* | Seite navigieren und Werte einstellen. Nach
1 Min. ohne Bedienung erscheint wieder die
Anzeige im Vordergrund.
Erfolgt ca. 8 Min. keine Bedienung, kehrt das
8 Min. | Display automatisch zur Standardanzeige zu-
rick.
13.01.2023 _ & 15:33
' Vorlauftemp WP Sk He
§ | Ricklauftemp WP  48,2°C
= Aussentemeratur isIRE
Trinkwassertemp 1 61,6°C
1 | Anlage Automatik
e o

Abb. 3:

Grundanzeige
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Bedienung

2.2 Individuelle Einstellungen

2.2.1 Betriebsart andern

Heizbetrieb

Mit der Betriebsart wird festgelegt, auf welche Raumtem-
peratur geheizt wird. Nachstehende Betriebsarten stehen
zur Auswahl:

Betriebsart Auswirkung auf Betriebsartenwahl
Die Raumtemperatur wird von
06.00-22.00* Uhr auf Komfortbetrieb

Automatik |und von
22.00-06.00* Uhr auf Reduziertbetrieb
gehalten.

Komfort Di(i R’*aumtemperatur wird durchgehend auf
20°C* gehalten.

Reduziert Duz R*aumtemperatur wird durchgehend auf
19°C* gehalten.

Schutzbe- |Die Raumtemperatur wird durchgehend auf

trieb / Aus | 10°C* gehalten.

* Werkseinstellungen, Zeiten und Temperaturen sind indi-
viduell einstellbar

HINWEIS!
- Fir ein energieeffizientes Heizen wird der
Automatikbetrieb @) empfohlen.
d o [Betriebsart

Auf der Seite 3 wird bei Betriebsart Automatik unten
rechts eine Zeitleiste mit Balken dargestellt. Die Balken
kennzeichnen die Heizzeiten im Komfortbetrieb.

8/20
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Trinkwarmwasserbetrieb

oty = | Betriebsart

Auf der Seite =% kann der Trinkwarmwasserbetrieb akti-
viert (Ein) oder deaktiviert (Aus) werden. Bei aktiviertem
Trinkwarmwasserbetrieb wird unten rechts eine Zeitleiste
mit Balken dargestellt. Die Balken kennzeichnen die Trink-
warmwasserzeiten im Komfortbetrieb.

Betriebsart Auswirkung auf Betriebsartenwahl

Die Trinkwarmwassertemperatur wird durch-

Ein gehend auf 50°C* (Nennsollwert) gehalten.

Die Trinkwarmwassertemperatur wird durch-

Aus gehend auf 5°C (Frostschutz) gehalten.

* Temperaturen sind individuell einstellbar

Anlagenbetrieb

Wird in der Grundanzeige die Betriebsart Automatik ge-
wahlt, werden automatisch fur die gesamte Anlage der
Heizbetrieb auf ,Automatik und der Trinkwarmwasserbe-
trieb auf ,Ein“ gestellt.

Wird in der Grundanzeige die Betriebsart Aus gewahlt, wird
automatisch fur die gesamte Anlage der Heizbetrieb auf
~Schutzbetrieb” gestellt. Der Trinkwarmwasserbetrieb wird
nicht umgestellt.

f = [Anlage]

® Driicken Sie den Bedienknopf.

® Driicken Sie den Bedienknopf erneut, um das Auswahl-
feld fir die Betriebsart der Anlage zu aktivieren.

» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf die gewlinschte Be-
triebsart aus.

=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.
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2.2.2 Uhrzeit einstellen

8 o [Landereinstellungen| = | Zeit ]

2.2.3 Datum einstellen

£ o [Landereinstellungen] = [Datum |

2.2.4 Gewiinschte Raumtemperatur einstellen

3 = [ Komfortsollwert]

£ o [Einstellungen| = [Reduziertsoliwert |

2.2.5 Trinkwarmwassertemperatur einstellen

sy = | Nennsollwert

Bedienung

2.2.6 Zeitprogramme einstellen

Uber die Zeitprogramme werden die Zeiten fiir die Be-
triebsarten Komfort und — soweit vorhanden — Trinkwarm-
wasser eingestellt. Die Zeitprogramme sind nur in der Be-
triebsart Automatik aktiv.

Geheizt werden kann:
- taglich gleich oder

- an Wochentagen und Wochenenden unterschiedlich o-
der

- fur jeden Tag mit bis zu 3 unterschiedlichen Heizphasen

Der Regler verflgt Uber funf Zeitprogramme:

- Zeitprogramm Heizkreis 1

- Zeitprogramm Heizkreis 2

- Zeitprogramm 3/Heizkreis 3 (optional)

- Zeitprogramm 4/Trinkwarmwasser (optional)

- Zeitprogramm 5
(Reserviert fur Silent mode — Schallreduzierter Betrieb)

In der Regel gibt es nur Heizkreis 1. Heizkreis 2 wird bei
komplexeren Heizsystemen benétigt, z.B. Heizkorper +
FuRbodenheizung.

i°
Im Display wird die WochenUlbersicht angezeigt.

» Wahlen Sie mit dem Bedienknopf den gewiinschten Tag
aus.

=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

Im Display erscheint die Tagesubersicht. Die erste einstell-
bare Heizphase ist vorausgewahit.
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Bedienung

Heizphase verandern

» Driicken Sie den Bedienknopf, um die Heizphase aus-
zuwahlen.

=» Stellen Sie mit dem Bedienknopf den gewtinschten Be-
ginn der Heizphase ein.
®» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

=» Stellen Sie mit dem Bedienknopf das gewunschte Ende
der Heizphase ein.

=» Dricken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

Die Heizphase ist wieder vorausgewahlt.

Heizphase hinzufiigen

® Drehen Sie den Bedienknopf nach links, bis ,Phase hin-
zufligen® erscheint.

= Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

=» Stellen Sie mit dem Bedienknopf den gewiinschten Be-
ginn der neuen Phase ein.

=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» Stellen Sie mit dem Bedienknopf das gewiinschte Ende
der Phase ein.

®» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

Heizphase I6schen

& =[Zeitprogramm |

» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf den gewtinschten Wo-
chentag aus.

=» Dricken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» Wahlen Sie die zu I6schende Phase.

® Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» Drehen Sie den Bedienknopf nach rechts, bis

erscheint.

®» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

10/20
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Heizphasen kopieren

§ = [Zeitprogramm

» Wahlen Sie mit dem Bedienknopf den Wochentag aus,
der kopiert werden soll.

=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.
= Wihlen Sie mit dem Bedienknopf aus.
=» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf den Wochentag aus,
der Uberschrieben werden soll.

» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

=» Wiederholen Sie das Uberschreiben fir alle gewiinsch-
ten Wochentage.

» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf | Erledigt | aus, um das
Kopieren abzuschlielen.

» Driicken Sie den Bedienknopf zur Bestatigung.

Zeitprogramm Trinkwarmwasser einstellen

Werkseitig wird das Trinkwarmwasser durchgehend auf
50°C Nennsollwert gehalten.

= = [Zeitprogramm]

Die Bedienschritte zur Einstellung des Zeitprogramms fir
Trinkwarmwasser entsprechen denen fur das Zeitpro-
gramm Heizbetrieb.
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Ubersicht der Einstellungen

Bedienung

Seite

Bezeichnung

Beschreibung

Anlage

s. Seite 8, Kap. Anlagenbetrieb

Betriebsart

s. Seite 8, Kap. Heizbetrieb

Temporar

Durch Anwahlen von ,Warmer“, wird die Be-
triebsart von Reduziert auf Komfort gewech-
selt.

Durch Anwahlen von ,Kalter”, wird die Be-
triebsart von Komfort auf Reduziert gewech-
selt.

Das Zeitprogramm wird nicht verandert. Ab
dem nachsten Zeitschaltpunkt arbeitet der
Regler wieder mit den Voreinstellungen.

Komfortsollwert

Einstellung der gewiinschten Komfort-Raum
temperatur. Werkseinstellung 20°C

Zeitprogramm

s. Kap. 2.2.6, Seite 9

Betriebsart

s. Seite 8, Kap. Trinkwarmwasserbetrieb

Temporar

Durch Anwéhlen von "Nachladen", wird das
Trinkwarmwasser auf Nennsollwert erwarmt.
Das Zeitprogramm wird nicht verandert. Ab
dem nachsten Zeitschaltpunkt arbeitet der
Regler wieder mit den Voreinstellungen.

Nennsollwert

s. Kap. 2.2.5, Seite 9

Zeitprogramm

s. Seite 10, Kap. Zeitprogramm Trinkwarm-
wasser einstellen

Fehler

Liegt ein Fehler vor, wird er angezeigt

Fehler2

Liegt ein zweiter Fehler vor, wird er angezeigt

Warmepumpe

Anzeige Status und Temperatur der Warme-
pumpe

Solar

Anzeige Status und Temperatur der Solaran-
lage (optional)

Heizung Zone 1

Anzeige Status und Temperatur des Heizkrei-
ses 1

Heizung Zone 2-3

Anzeige Status und Temperatur weiterer Heiz-
kreise (optional)

Trinkwarmwasser

Anzeige Status und Temperatur des Trink-
warmwassers

AuRentemperatur

Anzeige der aktuellen, der minimalen und der
maximalen AulRentemperatur

 + =N

[Landereinstellungen|

1/3

Zeit

Datum

3/3

Sprache

Zur Auswahl stehen:

English | Deutsch | Frangais | Italiano | Neder-
lands | Espariol | Portuguese | Dansk | Suomi |
Svenska | Polski | Slovenski | Ceski ! Slo-
vensc¢ina | Pycckun | Magyar | EAAnvIKA |
Tirkge | Serbian | Lietuviy
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Bedienung

ecoWP Xe

Seite Bezeichnung Beschreibung
Diese Seite erscheint nur, wenn ein Sonderbe-
Sonderbetriebe trieb aktiviert ist. Der aktivierte Sonderbetrieb
wird dann angezeigt.
. . Die Schornsteinfegerfunktion kann iber diesen
- 113 Schomsteinfegerfunktion Parameter aktiviert werden.
Reset Warmepumpe Zurlcksetzen anstehender Fehlermeldungen.
2/3 , Betrieb der Anlage mit Elektroheizstab,
Notbetrieb s. Kap. 4.1, Seite 14.
3/3 Okobetrieb Nicht vorgesehen

£ o [Einstellungen

Heizung Zone 1 (1/2)

Komfortsollwert

Einstellung der gewiinschten Komfort-Raum-
temperatur.
Werkseinstellung 20°C

Reduziertbetrieb

Einstellung der gewiinschten Reduziert-Raum-
temperatur.
Werkseinstellung 19°C

Frostschutzsollwert

Einstellung der gewiinschten Frostschutz-
Raumtemperatur.
Werkseinstellung 10°C

Heizung Zone 1 (2/2)

Kennlinie-Steilheit

Fur effizientes energiesparendes Heizen wird
die Heiztemperatur der Witterung angepasst.
Bei warmeren AuRentemperaturen sinkt sie ab
und bei kélteren steigt sie an. Dies steuert der
Regler automatisch. Mit der Steilheit wird der
Grad der Veranderung eingestellt.

Wird die Raumtemperatur im Winter wiederholt
nicht erreicht

= Wert schrittweise um 0,1 erhéhen.

Wird die Raumtemperatur im Winter wiederholt
Uberschritten

= Wert schrittweise um 0,1 senken.
Werkseinstellung 0,8

Sommer-/Winterheiz-
grenze

Fur effizientes energiesparendes Heizen wird
der Heizbetrieb im Sommer eingestellt. Die au-
tomatische Aus- bzw. Einschaltung geschieht
in Abhangigkeit von der AuRentemperatur. Die
Trinkwarmwasserbereitung bleibt ganzjahrig
aktiviert.

Werkseinstellung 18°C

Heizung Zone 2-3

(112) wie Zone 1
Heizung Zone 2-3 .
212) wie Zone 1
Experte Auswahl der Benutzer- Nur fur Heizungsfachkrafte

ebenen

12/20
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3.1 Wartung

Der Betreiber ist fur die Betriebsbereitschaft, Funktion und
Wirtschaftlichkeit der Anlage verantwortlich. Zur Uberprii-
fung der Gesamtanlage und zur Beseitigung aufgefunde-
ner Mangel ist eine Heizungsfachkraft zu beauftragen.

HINWEIS!

- MHG Heiztechnik empfiehlit eine fachge-
rechte jahrliche Wartung, um eine gleich-
bleibend gute Effizienz der Warmepumpe zu
gewahrleisten.

WARNUNG!

Lebensgefahr bei unzureichender Qualifika-

tion!

UnsachgemaBer Umgang kann zu erheblichen

Personen- und Sachschaden fiihren.

Deshalb:

- Montage-, Inbetriebnahme- und Wartungsar-
beiten sowie Reparaturen diirfen nur von ei-
ner Heizungsfachkraft vorgenommen wer-
den.

3.1.1 Filldruck kontrollieren

Fur einen einwandfreien Betrieb der Heizungsanlage ist es
erforderlich, den Flldruck in regelmafRiigen Abstanden zu
kontrollieren.

®» Erfragen Sie den richtigen Fulldruck bei Ihrer Heizungs-
fachkraft.

®» Lassen Sie sich im korrekten Nachflllen der Heizungs-
anlage von lhrer Heizungsfachkraft einweisen.

®» Fillen Sie die Heizungsanlage mit voll entsalztem
Wasser nach, wenn der Filldruck unter den von der
Heizungsfachkraft benannten Wert fallt.

3.1.2 Pflege
ACHTUNG!
Gerateschaden durch unsachgemiaBe Hand-
habung!

Die Verkleidung oder die Bedienelemente kon-

nen beschadigt werden.

Deshalb:

» Reinigen Sie das Gerat nur mit einem
feuchten Tuch, ggf. mit Seife oder Spiilmit-
tel.

» Verwenden Sie keine scharfen oder dtzen-
den Reinigungsmittel.

Wartung

3.2 Wartungsmeldung

Wartungsfunktionen kdnnen als praventive MalRnahme zur
periodischen Uberwachung der Anlage verwendet werden.
Alle Wartungsfunktionen sind einzeln von einer Heizungs-
fachkraft ein- bzw. ausschaltbar. Der Regler generiert auto-
matisch Wartungsmeldungen, wenn die Einstellungen der
Wartungsfunktionen unter- bzw. tGberschritten werden.

Eine Wartungsmeldung wird in der Grundanzeige durch
das Symbol E& angezeigt.

» \Wahlen Sie mit dem Bedienknopf ||| aus.

Beispiel einer Wartungsmeldung:

Wartung:
12: Trinkwasser Ladetemp Warmepumpe zu tief*

* Die minimale Trinkwarmwasser-Temperatur wird mit der
Warmepumpe nicht erreicht.

®» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit der Uber-
prifung der Anlage.
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Storung — Ursache und Behebung ecoWP Xe

41 Notbetrieb

Funktioniert die AuReneinheit nicht ordnungsgemaR, kann ein Notbetrieb manuell aktiviert werden, welcher den Betrieb
der Anlage mit dem vorhandenen Elektroheizstab im Vorlauf und ggf. weiteren bauseits installierten im Pufferspeicher
und/oder im Trinkwasserspeicher ermdglicht. Der Verdichter bleibt ausgeschaltet.

& o [Sonderbetriebe | = [Seite 2/3] = [7141 Notbetrieb | = [Ein/Aus |

4.2 Méngel im Heizbetrieb

Mangel Ursache Behebung
Raumtemperatur am Bediendisplay zu niedrig | ® Erhohen Sie die Raumtemperatur am Bedi-
eingestellt endisplay (s. Kap. 2.2.4, Seite 9)
Raumtemperatur ZU nied- Luft in der Helzungsanlage » Entluften S|e die HeIZkOI’per
rig Anlagendruck zu niedrig = Fillen Sie Wasser nach
Heizkennlini iedria ei I » Erhohen Sie die Steilheit der Kennlinie
eizkennlinie zu niedrig eingestellt gem. Seite 12.
Heizks d » Senken Sie die Raumtemperatur am Be
elzkorper werden zu warm diendisplay (s. Kap. 2.2.4, Seite 9)
Raumtemperatur zu hoch - — —— —
Heizkennlini hoch ei tellt » Verringern Sie die Steilheit der Kennlinie
eizkennlinie zu hoch eingeste gem. Seite 12.
Temperatur steigt an, . . » Uberpriifen Sie die Einstellung (s. Kap.
statt abzusinken Tageszeit falsch eingestollt 2.2.2, Seite 9 sowie Kap. 2.2.6, Seite 9)
Zu hohe Raumtemperatur Reduziert ¢ hoch ei tellt » Senken Sie die Reduziertemperatur
im Reduziertbetrieb eduziertemperatur zu hoch eingeste (s. Seite 9, Nr. 712)

Trinkwarmwassertemperatur zu niedrig ein- | ® Erhdhen Sie die Trinkwarmwassertempera-

Trinkwarmwasser wird gestellt tur (s. Kap. 2.2.5, Seite 9)
nicht warm Schaltzeiten fiir das Zeitschaltprogramm » Andern Sie die Schaltzeiten im Zeitschalt-
Trinkwarmwasser falsch eingestellt programm (s. Seite 10, Nr. 560 ff)

4.3 Stérungsbehebung

Storung Ursache Behebung

=» Prifen Sie, ob die Sicherung fir die Heizung
eingeschaltet ist.
. =» Prifen Sie, ob der Heizungsnotschalter (falls
. o ) Keine Stromversorgung vorhanden . ;
keine Anzeige im Display =» Prifen Sie, ob der Hauptschalter (s. Abb. 1,
Seite 6) am Gerat eingeschaltet ist.

» | assen Sie die Stromversorgung von einer

Stromversorgung vorhanden Elektrofachkraft GUberpriufen.

Fehlermeldung im Display Ein Mangel am AuRentemperaturfiihler | ® Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit

Fehler: 10: ... schrankt den Heizbetrieb ein. der Reparatur.
Fehlermeldung im Displa Ein Mangel am Trinkwarmwasser- » Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit
Fehler: 50: 9 play Temperaturfuhler schrankt die Warm- der Reparatur.

enler. 50 wasserbereitung ein.
Fehlermeldung im Display Wartungsintervall abgelaufen ®» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit
Fehler: 105: ... (s. auch Kap. 3.2, Seite 13). der Wartung.
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Storung — Ursache und Behebung

Stérung

Ursache

Behebung

Fehlermeldung im Display
Fehler: 222: ...

Der Heizbetrieb ist aufgrund zu hohem
Druck im Kéaltekreis unterbrochen wor-
den.

®» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit
der Uberpriifung der Anlage.

Fehlermeldung im Display
Fehler: 225: ...

Der Heizbetrieb ist aufgrund zu niedri-
gem Druck im Kaltekreis unterbrochen
worden.

®» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit
der Uberpriifung der Anlage.

Fehlermeldung im Display
Fehler: 356: ...

Wasserseitiger Volumenstrom in der
Regelungseinheit zu gering.

» Uberpriifen Sie den Anlagendruck.
®» Flllen Sie ggf. voll entsalztes Wasser nach

» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft mit

der Uberprifung der Anlage, wenn die Fehl
meldung bestehen bleibt.

er-

In der obigen Tabelle ist nur ein Auszug der moglichen Fehlermeldungen aufgefihrt. Bei nicht aufgefihrten Fehlermeldun-

gen verfahren Sie wie folgt:

=» Fihren Sie einmalig ein Reset wie folgt durch:
L = [Sonderbetriebe | 2 [ Seite 2/3| =2 [6711 Reset Warmepumpe | =

®» Weisen Sie beim einmaligen Auftreten der Fehlermeldung die Heizungsfachkraft bei der nachsten Uberpriifung der

Anlage darauf hin.

®» Beauftragen Sie eine Heizungsfachkraft bei wiederholter Fehlermeldung mit einer Uberpriifung der Heizungsanlage.
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Gewabhrleistung

5.1 Gewaihrleistung

Die Warmepumpe ecoWP Xe von MHG erbringt ihre ein-
wandfreie Funktion bei fachgerechter Installation, Inbe-
triebnahme und Wartung.

Fir Einzelheiten zur Gewahrleistung ist die Heizungsfach-
kraft zustandig.

Die allgemeinen Verkaufsbedingungen von MHG sind in ih-
rer jeweils gultigen Fassung im Internet unter www.mhg.de
abrufbar.

5.1.1 Ersatzteile

HINWEIS!

I::> Verwenden Sie bei Austausch nur Original-Er-
satzteile von MHG: Einige Komponenten sind
speziell fiir MHG-Geréte ausgelegt und gefer-
tigt.

16/20

ecoWP Xe



ecoWP Xe

6.1 Energiespartipps

Reduziertbetrieb der Heizungsanlage

Senken Sie die Raumtemperatur fir die Zeiten der Nacht
und der Abwesenheit ab. Wahrend dieser Zeiten sollte die
Raumtemperatur ca. 1-2°C niedriger eingestellt werden.
Ein Absenken um mehr als 2°C bringt keine weitere Ener-
gieersparnis, da dann fur den jeweils nachsten Heizbetrieb
erhdhte Aufheizleistungen erforderlich sind. Nur bei lange-
rer Abwesenheit, z.B. Urlaub, lohnt es sich, die Temperatu-
ren weiter abzusenken. Achten Sie im Winter darauf, dass
ein ausreichender Frostschutz gewabhrleistet bleibt.

Raumtemperatur

Stellen Sie die Raumtemperatur nur so hoch ein, dass sie
fur Ihr personliches Wohlbefinden ausreicht. Jedes Grad
dartber hinaus bedeutet einen erhéhten Energieverbrauch
von etwa 6%. Passen Sie die Raumtemperatur aulerdem
dem jeweiligen Nutzungszweck des Raumes an. Es ist nor-
malerweise nicht erforderlich, Schlafzimmer oder selten
benutzte Rdume auf 20°C zu heizen.

GleichmaRig Heizen

In einer Wohnung mit Zentralheizung wird haufig nur ein
einziger Raum beheizt. Uber die Wande, Tiren und Fens-
ter werden die unbeheizten Nachbarraume mitbeheizt und
es geht wertvolle Warmeenergie verloren. Der Heizkdper
des beheizten Raumes ist fur eine solche Betriebsweise
nicht mehr ausreichend. Die Folge ist, dass sich der Raum
nicht geniigend erwarmen lasst und ein unbehagliches Kal-
tegefuhl entsteht (derselbe Effekt entsteht, wenn Tlren
zwischen beheizten und nicht- oder eingeschrankt beheiz-
ten Rdumen geoffnet bleiben).

Das ist falsches Sparen. Ein gréofRerer Heizkomfort und
eine sinnvollere Betriebsweise werden erreicht, wenn alle
Raume einer Wohnung gleichmafig und entsprechend ih-
rer Nutzung beheizt werden.

Aulerdem kann die Bausubstanz leiden, wenn Gebaude-
teile nicht oder nur unzureichend beheizt werden.

Energiespartipps

Thermostatventile und Raumtemperaturregler

Mit Hilfe von Thermostatventilen in Verbindung mit einem
Raumtemperaturregler oder witterungsgefiihrtem Regler

kann die Raumtemperatur den individuellen Bedirfnissen
angepasst werden. Es wird eine wirtschaftliche Betriebs-

weise der Heizungsanlage erzielt.

In dem Zimmer, in dem sich ein Raumtemperaturregler be-
findet, stets alle Heizkdrperventile voll gedffnet lassen. Es
ist nicht erforderlich, die Raumtemperatur manuell durch
Ab- und Aufdrehen der Thermostatventile zu regulieren.
Die Temperaturregulierung wird durch das Thermostatven-
til selbst Ubernommen: Steigt die Raumtemperatur Gber
den am Thermostatventil eingestellten Wert, schliefl3t es
automatisch, bei Unterschreiten des eingestellten Wertes
offnet es wieder.

Raumeinheit und Thermostatventile nicht ver-
decken

Verdecken Sie die Raumeinheit nicht durch Mobel, Vor-
hénge oder andere Gegensténde. Sie muss die zirkulie-
rende Raumluft ungehindert erfassen kénnen.

Verdeckte Thermostatventile kbnnen mit Fernflihler ausge-
stattet werden und bleiben dadurch weiter funktionsfahig.

Angemessene Trinkwarmwassertemperatur

Sowohl fur Heizgerate mit integrierter Brauchwasserberei-
tung als auch fir Heizgerate mit angeschlossenem Warm-
wasserspeicher gilt: Das warme Wasser sollte nur soweit
aufgeheizt werden, wie es fur den Gebrauch notwendig ist.
Jede weitere Erwarmung fihrt zu unndtigem Energiever-
brauch.

Liiften der Wohnraume

Lassen Sie zum Liiften Fenster nicht auf Kipp stehen. Da-
bei wird dem Raum standig Warme entzogen, ohne die
Raumluft nennenswert zu verbessern. Besser kurz aber in-
tensiv |Uften (Fenster ganz 6ffnen).

Wahrend des Liftens Thermostatventile zudrehen.

Durch diese Malinahmen ist ein ausreichender Luftwech-
sel, ohne unndtige Auskuhlung, gewahrleistet.
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